Na temelju ¢lanka 57. Statuta Poslovnog ucilista Experta, Upravno vijece Poslovnog ucilista
Experta donosi 20. prosinca 2024. Godine

ETICKI KODEKS .
POSLOVNOG UCILISTA EXPERTA

1. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim Eti¢kim kodeksom utvrduju se temeljna nacela, vrijednosti i standardi ponaSanja u
Poslovnom ucilistu Experta radi promicanja profesionalnosti, odgovornosti i integriteta u
obrazovanju odraslih.

U smislu ovog Kodeksa: radnik, suradnik, polaznik, partner i eticka povreda imaju znacenja
utvrdena internim aktima ustanove.

Nacela Kodeksa ukljucuju postivanje dostojanstva i ravnopravnosti, profesionalnu
odgovornost, transparentnost, poticanje cjelozivotnog ucenja, zastitu ugleda ustanove, odrzivi
razvoj te slobodu misljenja i izraZavanja.

Radnik je osoba koja u Uc¢ilistu obavlja poslove temeljem ugovora o radu ili drugog
odgovarajuceg oblika radnog angazmana.

Suradnik je vanjski stru¢njak angaziran za izvodenje nastavnih, stru¢nih, savjetodavnih ili
drugih usluga za potrebe U¢ilista.

Polaznik je osoba upisana u obrazovni program U¢iliSta, neovisno o obliku i trajanju programa.

Partner je pravna ili fizicka osoba koja s U¢ilistem suraduje u provedbi obrazovnih, stru¢nih,
poslovnih ili razvojnih aktivnosti.

Eticka povreda je svako ponaSanje, Cinjenje ili propuStanje koje je protivno nacelima,
vrijednostima i pravilima utvrdenima ovim Eti¢kim kodeksom.

Clanak 2.

Svi na koje se odnosi ovaj Kodeks duzni su pridrzavati se njegovih odredbi. Kr$enje nacela
moze biti predmet stegovnog postupka.

Pojmovi u muskom rodu odnose se jednako na sve rodove.

I1. ODNOS PREMA POLAZNICIMA I KORISNICIMA USLUGA
Clanak 3.



Zaposlenici i suradnici duZni su postupati s postovanjem, uvaZavanjem i ravnopravno$éu, bez
diskriminacije. Polaznicima se jaméi sloboda misljenja i izraZavanja uz poStovanje
dostojanstva drugih i ugleda ustanove.

Clanak 4.

Nastavnici i stru¢ni suradnici obvezni su osigurati kvalitetnu izvedbu programa, poticati
aktivno sudjelovanje polaznika, stvarati sigurno i poticajno okruZenje te poStovati individualne
potrebe polaznika.

Clanak 5.
Zabranjena je zloupotreba autoriteta nad polaznicima ili kolegama.
Zaposlenici su duzni prijaviti nasilje, zlostavljanje, diskriminaciju ili druge nepravilnosti.

Od zaposlenika se o¢ekuje profesionalnost, strpljenje, empatija i poticanje povjerenja.

II1. MEDUSOBNI ODNOSI RADNIKA
Clanak 6.

Radnici su duzni medusobno se odnositi s postovanjem, poticati suradnju, timski rad i
konstruktivnu komunikaciju. Nesuglasice se rjesavaju dijalogom.

Clanak 7.

Zabranjeno je zloupotrebljavati poloZzaj, stvarati neprijateljsko okruZenje, mobbing ili
zlostavljanje.

Radnici su duzni prijaviti nasilje, diskriminaciju i druge nepravilnosti.

Clanak 8.

Radnici trebaju medusobno dijeliti znanja, poticati cjeloZivotno ucenje i pridonositi sigurnom,
zdravom i odrzivom radnom okruZenju.

IV. SUKOB INTERESA
Clanak 9.

Sukob interesa postoji kada osobni interesi radnika mogu utjecati na nepristrano obavljanje
duZnosti. Radnici su duzni izbjegavati takve situacije.



Clanak 10.

Ako radnik prepozna sukob interesa, duzan je odmah obavijestiti Ravnatelja ili Eticko
povjerenstvo.

Clanak 11.
Zabranjeno je pogodovanje sebi, obitelji, prijateljima ili partnerima.

Radnici ne smiju primati poklone ili pogodnosti koje mogu utjecati na objektivnost, osim
simboli¢nih poklona.

V. JAVNI NASTUPI I PREDSTAVLJANJE USTANOVE
Clanak 12.

Radnici koji javno nastupaju u ime ustanove duzni su to ¢initi profesionalno i u skladu s
vrijednostima Kodeksa.

Clanak 13.

Ako radnik iznosi osobno misljenje, mora jasno naznaciti da se ono ne predstavlja kao sluzbeni
stav ustanove.

Zabranjene su izjave koje mogu dovesti u zabludu ili narusiti ugled ustanove.

Clanak 14.

Radnici moraju odgovorno koristiti medije i druStvene mreze, ne objavljivati povjerljive
informacije, fotografije polaznika bez privole niti komentare koji Stete ugledu ustanove.

VI. ZASTITA OSOBNIH PODATAKA I POVJERLJIVOST
Clanak 15.

UciliSte Stiti osobne podatke u skladu s propisima. Radnici su duZni ¢uvati povjerljivost
informacija o polaznicima, zaposlenicima i partnerima.

Clanak 16.

Zabranjeno je koriStenje ili otkrivanje podataka u svrhe koje nisu povezane s poslovanjem.
Povreda povijerljivosti smatra se ozbiljnom povredom Kodeksa.

VIL KORISTENJE RESURSA USTANOVE



Clanak 17.

Resursi ustanove smiju se koristiti isklju¢ivo u poslovne i obrazovne svrhe. Radnici su duZni
postupati odgovorno i sprjecavati ostecenja ili zloupotrebe. .

Clanak 18.
Resursi se ne smiju koristiti u privatne svrhe bez odobrenja.

Radnici trebaju promicati odrivost i racionalno koristenje energije, papira i materijala.

VIIL ETICKO POVJERENSTVO
élanak 19.

Eticko povjerenstvo ¢ine predsjednik i dva ¢lana koje imenuje Ravnatelj na mandat od &etirj
godine.

Clanak 20.

Povjerenstvo radi neovisno i nepristrano. Ako mandat nije obnovljen, &lanovi nastavljaju rad
do nove odluke.

Clanak 21.

Povjerenstvo razmatra prijave povreda, daje misljenja i preporuke, predlaze mjere, izvjestava
Ravnatelja i poti¢e eti¢ku kulturu.

Clanak 22.

Postupak se pokreée pisanom prijavom zaposlenika, polaznika ili partnera. Povjerenstvo mora
omoguciti o¢itovanje svih strana i donijeti misljenje u roku od 30 dana.

Clanak 23.

Preporuke povijerenstva obvezuju zaposlenike. U teZim slu¢ajevima povjerenstvo moze
predloziti pokretanje stegovnog postupka.

IX. MJERE ZA KRSENJE KODEKSA
Clanak 24.



Krsenje Kodeksa smatra se povredom profesionalne odgovornosti. Mjere uklju¢uju usmenu ili
pisanu opomenu, upozorenje pred stegovni postupak, privremeno iskljucenje iz aktivnosti ili
prijedlog za pokretanje stegovnog postupka.

Clanak 25.

Mijere se izri¢u razmjerno tezini povrede. Osoba ima pravo na oditovanje i obranu prije
donos$enja odluke.

Clanak 26.

Utiliste moze odrediti edukativne mjere radi prevencije buducih povreda i jaCanja etiCke
kulture.

X. ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 27.

Eti¢ki kodeks stupa na snagu danom donos$enja i objavljuje se na mreZnim stranicama ucilita.

Clanak 28.

Izmjene i dopune donosi Upravno vijece na prijedlog Eti¢kog povjerenstva. Za tumacenje
odredbi nadleZno je Eti¢ko povjerenstvo.
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